CALIDAD DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES

GTD Peru S.A

Telefonia Fija

2022

oca . 0 . 0 . o . 0 . 0 . 0 . 0 . 0 . 0 . 0 . 0 . 0
Llamadas C letadas/Total d Local ~295.00% 98.33% 97.20% 97.71% | 96.90% | 99.23% | 96.75% | 97.67% | 98.17% 95.17% 98.37% 97.46% 96.94%
LDN 7 INo aplica| No aplica | No aplica |No aplica|[No aplica| No aplica |No aplica| No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica
amadas ]i);:i:disas otal de
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LDI 100.00%| 100.00% 93.75% |100.00%| 84.38% | 97.92% | 95.45% | 91.86% 88.46% 77.07% 91.67% 92.86%
TELEFONIC
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A DEL 92.90% 97.69% 97.83% | 97.91% | 97.16% | 96.06% | 95.00% | 93.33% 93.72% 89.28% 91.67% 86.34%
PERU S.A.A.
Tasa de Llamad 101 100%* 100%* 100%* 100%* | 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%*
a?on? lezgzsas 102 100%* | 100%* | 100%* | 100%* | 100%* | 100%* | 100%* | 100%* 100%* 100%* 100%* 100%*
P ASR Llamadas Completadas / Total {103 100%* 100%* 100%* 100%* | 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%*
de Intentos de Llamadas 104 >=70.00%]| 100%* 100%* 100%* 100%* | 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%*
108 100%* 100%* 100%* 100%* | 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%*
109 100%* 100%* 100%* 100%* | 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%*
1XY 100%* 100%* 100%* 100%* | 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%*
19XX - 100%* 100%* 100%* 100%* | 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100%* 100.00%
0800XXXX - 100.00%| 100.00% | 100.00% [100.00%|100.00%| 100.00% |[100.00% | 100.00% 90.91% 100.00% 100.00% 100.00%
Tasa de Incidencias de Fallas Averia Reportadas / Lineas en Servicio <=1.60% 0.00% 1.06% 1.29% 0.00% | 0.00% 0.79% 0.26% 0.72% 0.23% 0.22% 0.21% 0.00%

Empresa:

GTD Peru S.A

Servicio:

Acceso a internet

Afio:

2022

Tasa de Incidencias de Fallas

Averia Reportadas / Lineas en Servicio

<=2.00%

1.98%

1.88%

1.92%

1.93%

1.61%

1.73%

1.79%

1.25%

1.44%

1.62%

1.50%

1.15%

Tasa de Ocupacion de enlaces

https://monitoreo.gtdperu.pe/profile

* No se registraron llamadas.



